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Marca AVAP: declaracao de missao corporativa
A Avap constréi uma relacao de confianca com o mercado.

Desde seus primeiros dias, a AVAP estabeleceu uma forte identidade de marca. Nossos servicos
ganharam uma reputac¢ao de qualidade e respeito diante do mercado. Nossa missao corporativa e
posicionamento, bem como nossa plataforma de marca, refletem esse patriménio.

Nossas comunicacdes devem todas reproduzir as caracteristicas de uma “relagao de confianca”.
Acreditamos que as relagdes de confianca sao: Estar disponivel para o associado a qualquer momento, em
qualquer lugar e em seu meio de escolha transmitindo responsabilidade a quem nos solicita.



Personalidade da marca
A AVAP é confidvel, envolvida,
responsavel e inovadora.

O logotipo da AVAP

O logotipo corporativo da AVAP é a
representacao mais imediata de nossa
empresa, nossos colaboradores e
associados para o mundo. E um ativo
corporativo valioso que deve ser usado
consistentemente nos formuldrios
apropriados e aprovados.

AMARCA




Nosso nome é inspirado na composicao da
sigla Associacao de Vantagens as Pessoas,
pela missao do associativismo que une
pessoas em um objetivo comum. Nossa
identidade representa o compromisso com
o0 associado, e a forma como nos
apresentamos ao mercado.

AMARCA
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Oferecer a melhor protecao
automotiva do mercado, com o
objetivo de atender todas as mais
diversas necessidades e anseios dos
associados e parceiros.



Ser referéncia no segmento de
associacao de protecao automotiva,
oferecer servicos de exceléncia e
proporcionar satisfacao a todos os
associados.



Comprometimento,
integridade, honestidade,
atencao aos detalhes, foco nos
associados, inovacao e
qualidade.



Este guia é de consulta obrigatdria para uso da marca em aplica¢des de carater gréfico.
Para orienta¢des de procedimentos em casos e situagdes pontuais ndo exemplificadas neste guia,
consulte o Departamento de Marketing da AVAP.



